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REGULAMIN POLKOCLONII
ZIMOWYCH
W WODNYM PARKU TYCHY

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Wiascicielem i zarzadeg Obiektu Wodny Park Tychy, zwanego
dalej WP jest Regionalne Centrum Gospodarki Waodno-Scickowej
S.A. w Tychach z siedziba przy al. Marszafka Jozefa Pilsudskiego
12.
Ilekroé w Regulaminie jest mowa o:
* Obiekcie — rozumie sie przez to Wodny Park Tychy (WP)
* [Jczestniku — rozumie si¢ przez to Uczestnika pétkolonii
* Transponderze — rozumie sig przez to pasek na reke, ktory shizy
Uczestnikowi  p6Hcolonii do  korzystania z  atrakeji WP,
identyfikacji na urzgdzeniach kontroli dostepu, otwicrania szafek,
Na terenie WP do dyspozycji Uczestnika znajdujg si¢ nastgpujace
strefy wraz z atrakcjami, urzadzeniami i pomieszczeniami:
* sportowa (basen sportowy, basen z ruchomym dnem),
*# rekreacyjna (basen rekreacyjny wraz z ,Rwacg Rzeky”,
.Sztuczng Falg®, ,Hu$tawks Wodng”, ,Lagung”, podwodnymi
d#wickami, gejzerami, masazeremi; Zjezd2alnie: Multimedialna,
Pontonowa; wanny SPA, wanny SPA solankows, ktadka linowa,
scena widowiskowa, Gra Interaktywna, brodziki dziecigce:
wewnetrzny (z licznymi zabawkami suchymi i mokrymi),
catoroczny basen wyplywowy,
* Wodna Akademia (34 stanowiska poznawcze),
* sauny,
# strefa surfingu.
Regulamin pétkolonii WP obowigzuje kazdego Uczestnika i shuzy
zachowaniu bezpieczenstwa, porzgdku i czystosci na calym jego
terenie.
Podpisanie umowy oznacza akceptacje programu pétkolonii oraz
regulamindw bedgcych zataeznikiem do umowy.
Pétkolonie organizowane sa dla dzieci w wieku 8 — 15 lat.
Pélkolonie odbywajg sie od poniedziatkn do pigthku w terminie
16-20 stycznia 2023 oraz 23-27 stycznia 2023 w godzinach od 7:20
do 15:30.
Rodzic / opiekun prawny zgtasza Uczestnika poprzez dostarczenie
osobi§cie lub  wyslanie droga mailows na  adres
zoki@wodnypark tychy.pl formularza zgloszeniowego Uczestnika.
Dostarczenic formularza zgloszeniowego Uczestnika nie jest
jednoznaczne =z zatwierdzeniem uczestnictwa. Organizator
mailowo potwierdza wpisanie dziecka na listg uczestnikow
potkolonii.
W terminie do 14 dni od potwierdzenia przez Organizatora
wpisania dziecka na listg uczestnikéw, rodzic/opiekun prawny
zobowigzany jest dostarczyé podpisane dokumenty oraz dokonad
oplaty za pétkolonie. Niedotrzymanie terminu skutkowaé bgdzie
wykresleniem dziecka z lsty uczestmikéw.
Przy kwalifikowaniu Uczestnika pod uwagg brana bgdzie kolejnosé
nadsylanych zgloszei. WP zastrzega sobie prawo do
niezatwierdzenia zgtoszenia Uczestnika.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania pétkolonii, m.in.
w przypadku, gdy nie zostanie zebrana minimalna ilosé
uczestnikow; odgémych rozporzadzen/wytycznych dotyczacych
mozliwodel organizowania wypoczynku itp.
Rodzic / opickun prawny moze z wiasnej inicjatywy zrezygnowaé
z udziatu w potkoloniach skiadajac pisemne odwiadezenie. Za datg
rezygnacji uznaje sig dziefi wplywu stosownego oswiadczenia lub
dzieft, po ktorym rodzic / opickun prawny nie wykona czynnosci
okreslonej w umowie, takiej jak: uzupetnienie wplaty, dostarczenie
wymaganych dokumentéw lub dzier rozpoczeeia potkolonii, jezeli
Uezestnik nie wezmis w nich udziatu.
W przypadku rtezygnacjii z przyczyn nie leiacych po sironie
organizatora rodzic / opickun prawny mozZe wskazaé osobe,
spetniajacs wszelkie warunki udzialu w pétkoloniach, kitra
przejmie prawa i obowiazki wynikajgce z umowy.
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W przypadku rezygnacji bez wskazania osoby przejmujgcej prawe
i obowiazki wynikajgce z umowy, rodzicowi / opiekunowi
prawnemu przyshiguje czesciowy zwrot kosztow, 4. 30% za kazdy
niewykorzystany dziefi potkolonii, Rezygnacja liczona jest od dnia
nastepnego od daty wplyniecia piscmnego o$wiadczenia I jego
akceptacji przez WP.

W ramach pétkolonii WP zapewnia drugie niadanie oraz obiad.
Uczestnik péikolonii zobowigzany jest stosowac si¢ do wytycznych
Giownego Inspektora Sanitarnego dotyczacych COVID-19,
postanowien regulaminéw WP, regulaminéw i instrukeii
korzystania z atrakeji wodnych oraz piktograméw i pozostalych
przepiséw obowigzujscych w WP,

Uczesinik zobowigzany jest do posluszefistwa wobec opickunéw
kierownika pétkolonii oraz obstugi WP i ratownikéw wodnych.
Na polecenie opickuna lub kierownika pétkolonii uczestnik jest
zobowigzany do dezynfekcji lub mycia rak. Dezynfekeja/mycie rak
powinna wystapié kazdorazowo po wejéciu do Wodnego Parku
Tychy, przed kazdym posilkiem, po korzystaniu z atrakeji
Wodnego Parku zgodnie z zamieszczanymi instrukcjami.
Uczestnik powinien posiada¢ zc sobg niezbedny ekwipunck
basenowy (stdj kepielowy/kgpielowki, rgeznik, klapki, przybory
sanitarne).

WP nic zaleca przynosié na pétkolonje cennych urzgdzeh
i przedmiotow wartosciowych (telefony, tablety, odiwarzacze
muzyki itp.) i nie bierze odpowiedzialnosci za fego typu
przedmioty.

Za szkody materialne spowodowane przez Uczestnika péikolonii
odpowiadaja finansowo rodzice lub prawni opickunowic.

WP z wazych przyczyn zastrzega sobie prawc do zmian
w programie pétkolonii.

WP z waznych przyczyn zastrzega sobie prawo do czasowego
wylgczenia basenéw, atrakcji z uzytkowania w okresie trwania
péikolonii, zapewniajac jednoczesnie inne atrakcje.

Zabronione jest samowolne oddalanie si¢ Uczestnika od grupy bez
zgody opiekuna

WP zobowiszuje sig do powiadomicnia rodzicow/opickundw
prawnych o zaistniatych wypadkach, urazach i problemach
wychowawczych.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz zaburzenia w funkcjonowaniu
organizmu nalezy zglaszaé niezwlocznie opiekunowi/najblizszemu
ratownikowi.

Obickt jest monitorowany w sposdb ciagly w celu zapewnienia
bezpicczefistwa oséb znajdujacych sic na jego terenie.

Rodzic/ opiekun prawny uczestnika wypoczynku:

- zobowiazuje sig do udostepnienia organizatorowi i kierownikowi
wypoczynku numer telefonu lub inny kontakt zapewniajgcy szybka
komunikacjg.

- zobowigzuje si¢ do niezwlocznego odbioru dziecka
z wypoczynku w przypadku wystgpienia u dziecka niepokojgcych
objawéw choroby (podwyzszona temperatura, kaszel, katar,
dusznosci),

- jezeli dziecko choruj¢ na chorobg przewlekia, mogacs narazi¢ je
na cigzszy przebieg zakazenia, rodzic/opickun prawny ma
obowigzek poinformowaé organizatora o tym fakcie w karcie
kwalifikacyjnej, W przypadku wystepowania u uczestnika chor6b
przewleklych konieczne jest dostar¢zenie opinii lekarskigj o braku
przeciwskazan zdrowotnych do udziatu w pétloloniach.

§2

ZABRANIA SIE
Uczestmikowi w szczegdlnosci zabrania sig:
uzytkowania strefy badZ danej atrakeji w przypadku zamknigcia do
niej dostepu facuchem, ling lub w inny widoczny sposéb,
przebywania w obrebie ladowisk zjezdzalni wodnych,
wehodzenia na elementy konstrukcyjne do tego nie preeznaczone,
wiladania lezakéw i innych elementéw wyposazenia do basendw,
popychania sig, bicia,
skakania i biegania,
niszczenia elementéw wyposazenia strefy,
jedzenia i picia poza wyznaczonym miejscem.



§3

ODPOWIEDZIALNOSC
Nadzér nad przestrzeganiem ninigjszego Regulaminu peini
opiekun, obstuga WP oraz ratownicy wodni.
Kazdy Uczesinik jest zobowigzany do bezwzglednego stosowania
si¢ do wszystkich poleceri 0s6b wyzej wymienionych.
W stosunku do Uczestnika nieprzestrzegajacego zasad objgtych
regulaminem, WP zastrzega sobic prawo do zastosowania
odpowiednich do przewinienia srodkdw dyscyplinujacych takich
jak upompienie, powiadomienie rodzicéw lub opiekunéw, a w
razgcych przypadkach usunigcie Uczestnika z pdtkoionii.
Rodzic/ opiekun prawny zobowiazany jest do punktualnego
przyprowadzania Uczestnika na miejsce zbidrki oraz punktualnego
odebrania dziecka z okreslonego miejsca.
Nieodebranie dziecka o wyenaczonej godzinie skutkuje
naliczeniem dodatkowej oplaty pieniginej w wysokosci 25 ziotych
za kaidg rozpoczety godzing, ktora uiszczona musi zostaé w
momencic odbioru dziecka w danym dniu.
Dziecko powinno by¢ odbierane przez rodzicow / opiekundw
prawnych lub przez inng osobg petnoletnia wskazana w urnowie.
Rodzic / opiekun prawny moze wyrazi¢ zgode na samodzielny
powrdt Uczesinika wypehiajac odpowiednie oswiadczenie.
WP zapewnia Uczesmikowi ubezpieczenie NNW zgodnie
z warunkami ubezpieczenia firmy ubezpicczajgcej.

§4
ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTU

Szczegdlowe zasady korzystania z poszezegdlnych stref i atrakeji
Obiektu regulufg regulaminy umieszczone przy wejsciu do danej
strefy oraz regulaminy i instrukcje korzystania z poszezegéinych
atrakcji, znajdujgce sic wpoblizu poszczegdlnych atrakcji
wodnych. Kazdy Uczestnik korzystajacy z wybranej strefy i
atrakcji wodnych jest obowigzany do bezwzglgdnego zapoznania
si¢ z przepisami tych regulaminéw i instrukeji i podporzadkowania
sig ich zapisorn.
W WP w strefach sportowej i rekreacyjnej zastosowano podzial na
strefy dla umiejacych i nieumiejacych ptywaé. Po uwzglednieniu
swoich umicjgtnosci nalezy dostosowac wiasne plany aktywnosci
do:
strefy dla oséb nieumiejacych plywaé:
- basen z ruchomym dnem (gdy jego glebokos¢ jest mniejsza niz
1,2m)
- basen rekreacyjny ze ,,Sztuczng Falg” — w czasie, gdy atrakcja
wSztuczna Fala” nie jest wlaczona - od plazy do wyznaczonej linii
na $cianach niecki oraz do linki z chorggiewkami nad niecka
w kolorze czerwonym, o glebokosci ponizej 1,2m,
- brodzik (wodny plac zabaw) wewngtrzny o glgbokosci 15cm,
- brodzik i wodny plac zabaw zewnetrzny o gi¢bokosei 15cm-
30em,
- wanny SPA
- zjezdzalnie wodne Pontonowa, Multimedialna,
strefy dla os6b umiejacych plywaé:
- basen sportowy,
- basen z ruchomym dnem (gdy jego glebokosé jest réwna lub
wigksza niz 1,2m)
- basen rekreacyjny ze ,,Sztuczng Falg, Rwaca Rzeka, Hustawka
Wodna i Lagung™
- basen wyplywowy o giebokosei 1,2m,
- niecka surfingu.
Z uwagi na bezpieczefistwo os6b korzystajgcych z atrakcji WP
wprowadzono wytyczne dotyczace korzystania z poszezegdlnych
atrakcji:
przed wejsciem do Wodnego Parku Tychy Uczestnik ma
obowigzek zdezynfekowaé rece
Uczestnikom pétkolonii udostepniono zjezdzalnie:
- Zjezdzalniz Pontonowa dostgpna powyzej 8-go roku Zycia,
- Zjezdzalnia Multimedialna dostgpna powyzej 8-go roku zycia,
Uczestnicy pétkolonii chegey skorzystaé z ,Rwgee) Rzeki”
i ,,Sztucznej Fali” muszg spelniaé warunek:
- .Rwaca Rzeka” dostgpna jest dla os6b powyzej 130cm wzrostu,
- ,Sztuczna Fala” dostgpna jest dla oséb powyzej 140¢m wzrostu,
Uczestnicy pdlkolonii chegey skorzystad z atrakeji symulatora
surfingu, muszq spelniad warunek:
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- wzrost od 140cm,

- brak ograniczen zdrowotnych,

- umieé plywaé minimum w stopniu podstawowym.

Przed wejsciem do szatni (w korytarzu z suszarkami) obowigzuje
zmiana obuwia zewn¢irznego na obuwic basenowe. Do szatni
wchodzi sig obowigzkowo w zmiennym (czystym) obuwiu typu
klapki. Po zakoficzeniu korzystania z Obiektu oraz przebraniu sig
nalezy zmienié obuwie z basenowego na zewnetrane po przejsciu
przez przebieralnie.

Po wyjsciu 2 szatni, przed skorzysteniem z atrakeji WP Uczestnik
musi:

umy¢ cale cialo pod prysznicem z uzZyciem Srodkow myjacych
(takze po kazdorazowym skorzystaniu z WC) oraz przej$é przez
odpowiednie brodziki tzw. ,nogomyjki” w celu dezynfekeji stop,
zdja¢ wszystkie przedmioty metalowe (bizuteria, zegarki),

zalozy¢ czyste obuwie basenowe.

Na terenie Obiektu obowigzuje catkowity nakaz uzywania obuwia
antyposlizeowego.

Zmiana ubrania na stréj kapielowy odbywa si¢ w przebieralniach.
Uczestnik korzystajacy z okulardw bezwzglednie zobowiazani sg
do uzywania w celu plywania i korzystania z obiektn wylacznie
okularéw ptywackich zaopatrzonych w szkta korekeyjne,

W przypadku przebywania w WP w zwyklych okularach
korekcyjnych — do umocowania tych okularéw w sposob
uniemozliwiajgcy ich spadnigcie, np. za pomoca specjalnych
uchwytow, gumek itp.

W przypadku stluczenia lub peknigcia okularéw Uczestnik
zobowigzany jest do miezwlocznego poinformowania o tym
zdarzeniu dyzurujacego ratownika,

Z atrakcji WP mogg korzysta¢ tylko osoby zdrowe lub osoby,
ktérych dolegliwosci nie stanowig przeciwwskazari do korzystania
z atrakeji Obiektu.

Glgbokosci poszczegdlnych niecek podane sa na tablicach
informacyjnych, na scianach niecek basenowych lub w ich poblizu.
Uczestnik nie umigjacy plywaé moze korzystaé wylgeznie z
oznaczonych stref dla njeumiejgcych plywaé.

Na terenie WP obowigzuje nastgpujaca sygnalizacja dZwigkowa:

« seria kritkich sygnaléw dZwigkowych — ALARM -
wezwanie do natychmiastowego opuszczenia niecki basenowej
przez wszystkich Korzystajgcych i podporzadkowania sig dalszym
poleceniom opiekunéw, ratownikéw lub obstugi WP,

» dlugi sygnal diwickowy — zakoficzenie 2ajed
natychmiastowe wyjscie z wody,

»  krotki sygnal diwigkowy — nakaz zwrdcenia uwagi na
komunikaty ratownika.

Na terenie WP znajduje sig Gra Interaktywna (GI) — MISJA H20,
ktorej instrukcja znajduje si¢ w Sali Map. Gra ta sklada si¢
z licznych punktéw pasywnych i aktywnych umiejscowionych na
terenie strefy rekreacyjnej i sportowej.

Uczestnik moze korzystaé¢ z GI tylko pod nadzorem opickuna
grupy.

85
REKLAMACIE
Rodzic/opiekun prawny Uczestnika moze zglaszaé reklamacie
droga elektroniczng na adres zok@wodnypark.tychy.pl,

bezposrednio u Dyrektora Obiektu lub drogg pisemna, wysylajac
swoje pismo na adres Wodny Park Tychy, ul. Sikorskiego 20
43-100 Tychy.

Wszelkie reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z zapisami
w Regulaminie { z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Reklamacja pisemna powinna zawieraé, co najmnigj dane
pozwalajace na identyfikacje Korzystajgcego, adres e-mail badZ
adres korespondencyjny i opis zaisinialej sytuacji powodujgcej
niczadowolenie wzgledem WP z uwzglgdnieniem daty i godziny.
W przypadku przestania miepeinych informacji WP nie bgdzie
rozpatrywal reklamacji, a jej nadawca bedzie o tym
poinformowany tym samym Srodkiem przekazu, kidrym
reklamacja wplyneta.

WP rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od daty jej
ofrzymania.

Prawem wiadciwym dla calodci umowy pomigdzy Rodzicem
{opickunem prawnym Uczestnika 2 WP, kidrej przedmiotem jest
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Swi i i W krestonych
$wiadczenie ustugi na warunkach okr

w Regulaminie, jest prawo polskie, a sqgle_m wigﬁf:lwym do
rozstrzygania ewentualnych sporéw, sad wiasciwy miejscowo dla
siedziby Organizatora.

WICEPREZES ZARZADU
Dyrektor ds. Exonamiczo-finansowych

mggAneta Dabrowska

PREZES ZARZADU
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