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REGULAMIN POLKOLONII
ZIMOWYCH
W WODNYM PARKU TYCHY

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Wilascicielem i zarzadca Obiektu Wodny Park Tychy, zwanego
dalej WP jest Regionalne Centrum Gospodarki Wodno-Sciekowej
S.A. w Tychach z siedzibg przy al. Marszatka Jozefa Pilsudskiego
12,
Ilekroé w Regulaminie jest mowa o:
* Obiekcie — rozumie sig przez to Wodny Park Tychy (WP)
* [Jezestniku — rozumie si¢ przez to Uczestnika potkolonii
* Transponderze — rozumie si¢ przez to pasek na reke, ktory shuzy
Uczestnikowi polkolonii do korzystania z atrakcji WP,
identyfikacji na urzadzeniach kontroli dostepu, otwierania szafek,
Na terenie WP do dyspozycji Uczestnika znajduja sie nastepujace
strefy wraz z atrakcjami, urzadzeniami i pomieszczeniami:
* sportowa (basen sportowy, basen z ruchomym dnem),
* rekreacyjna (basen rekreacyjny wraz z ,Rwaca Rzeky”,
-Sztuczng Falg®, ,Hustawka Wodng”, ,Lagung”, podwodnymi
déwigkami, gejzerami, masazerami; zjezdzalnie: Multimedialna,
Pontonowa; wanny SPA, wanny SPA solankowe, kladka linowa,
scena widowiskowa, brodziki dziecigce: wewngtrzny (z licznymi
zabawkami suchymi i mokrymi), caloroczny basen wyptywowy,
* Wodna Akademia (34 stanowiska poznawcze),
* sauny,
* sirefa surfingu.
Regulamin pétkolonii WP obowiazuje kazdego Uczesinika i stuzy
zachowaniu bezpieczefistwa, porzadku 1 czysto$ei na calym jego
terenie.
Podpisanie umowy ozacza akceptacje programu pétkolonii oraz
regulaminéw bedacych zatacznikiem do umowy.
Potkolonie organizowane sg dla dzieci w wicku 8 — 15 lat.
Pélkolonic odbywajg sie od poniedziatku do pigtku w terminie
29 stycznia — 2 luty 2024r, w godzinach od 7:20 do 15:30.
Rodzic / opickun prawny zglasza Uczestnika poprzez dostarczenie
oscbiscie  lub  wystanie droga mailowg na adres
zok@wodnypark.tychy.pl formularza zgloszeniowego Uczestnika.
Dostarczenie formularza zgloszeniowego Uczestnika nie jest
jednomaczne z zatwierdzeniem uczestnictwa. Organizator
mailowo potwierdza wpisanie dziecka na listg uczestnikow
potkolonii.
W terminie do 14 dni od potwierdzenia przez Organizatora
wpisania dziecka na list¢ uczestnikow, rodzic/opiekun prawny
zobowiazany jest dostarczy¢ podpisane dokumenty oraz dokonaé
oplaty za pétkolonie. Niedotrzymanie terminu skutkowaé bedzie
wykresleniem dziecka z listy uczestnikéw.
Przy kwalifikowaniu Uczestnika pod uwage brana bedzie kolejnosé
nadsylanych zgloszeri. WP zastrzega sobie prawo do
niezatwierdzenia zgtoszenia Uczestnika.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania potkolonii, m.in.
w przypadku, gdy nie zostanic zebrana minimalna ilosé
uczestnikow; odgornych rozporzadzet/wytycznych dotyczacych
mozliwosci organizowania wypoczynku itp.
Rodzic / opiekun prawny moze z wlasnej inicjatywy zrezygnowaé
z udzialu w potkoloniach skladajgc pisemne o$wiadczenie. Za datg
rezygnacji uznaje si¢ dziefi wplywu stosownego oswiadczenia lub
dzien, po ktdrym redzic / opickun prawny nie wykona czynnosci
okreslonej w umowie, takiej jak: uzupetienie wplaty, dostarczenie
wymaganych dokumentéw lub dzien rozpoczecia potkolonii, jezeli
Uczestnik nie weZzmie w nich udziatu.
W przypadku rezygnacji z przyczyn nie lezgcych po stronie
organizatora rodzic / opickun prawny moze wskazac osobe,
spelniajacg wszelkie warunki udzialu w pétkoloniach, ktéra
przejmie prawa i obowiazki wynikajgce z umowy.
W przypadku rezygnacji bez wskazania osoby przejmujacej prawa
i obowigzki wynikajgce z umowy, rodzicowi / opickunowi
prawnemu przyshiguje czgsciowy zwrot kosztéw, tj. 30% za kazdy
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niewykorzystany dzien pétkolonii. Rezygnacja liczona jest od dnia
nastgpnego od daty wplynigeia pisemnego oéwiadezenia ijego
akeeptacji przez WP.

W ramach pétkolonii WP zapewnia drugie $niadanie oraz obiad.
Uczestnik pétkolonii zobowiazany jest stosowac¢ sie do wytycznych
Giéwnego Inspektora Sanitarnego dotyczacych COVID-19,
postanowieri regulaminéw WP, regulamindw i instrukcji
korzystania z atrakcji wodnych oraz piktograméw i pozostatych
przepisow obowigzujacych w WP,

Uczestnik zobowigzany jest do postuszenstwa wobec opickunéw
kierownika pétkolonii oraz obstugi WP i ratownikéw wodnych.
Uczestnik powinien posiada¢ ze soba niezbedny ekwipunek
basenowy (st6j kapiclowy/kapieléwki, recznik, klapki, przybory
sanitarne),

WP nie zaleca przynosi¢ na pétkolonic cennych urzadzen
i przedmiotéw wartoéciowych (telefony, tablety, odtwarzacze
muzyki itp.) t nie bierze odpowiedzialnosci za tego typu
przedmioty.

Za szkody materialne spowodowane przez Uczestnika potkolonii
odpowiadaja finansowo rodzice lub prawni opiekunowie.

WP z waznych przyczyn zastrzega sobie prawo do zmian
w programie pdlkolonii.

WP z wamych przyczyn zastrzega sobie prawo do czasowego
wylaczenia basenow, atrakcji z uzytkowania w okresie trwania
pétkolonii, zapewniajac jednoczesnie inne atrakcjg.

Zabronione jest samowolne oddalanie si¢g Uczestnika od grupy bez
zgody opiekuna.

WP zobowiazuje sig¢ do powiadomienia rodzicow/opiekunow
prawnych o zaistniatych wypadkach, urazach i problemach
wychowawczych.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz zaburzenia w funkcjonowaniu
organizmu nalezy zglaszac niezwlocznie opiekunowi/najblizszemu
ratownikowi.

Obiekt jest monitorowany w sposéb ciagly w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osob znajdujgcych sig na jego terenie.

Rodzic/ opiekun prawny uczestnika wypoczynku:

- zobowigzuje si¢ do udostgpnienia organizatorowi i kierownikowi
wypoczynku numer telefonu lub inny kontakt zapewniajacy szybka
komunikacije.

- zobowigzuje sig do niezwlocznego odbioru dziecka
z wypoczynku w przypadku wystapienia u dziecka niepokojacych
objawow choroby (podwyiszona temperatura, kaszel, katar,
dusznosci),

- jezeli dziecko choruj¢ na chorobe przewlekls, moggca narazic je
na cigzszy przebieg zakazenia, rodzic/opiekun prawny ma
obowigzek poinformowaé organizatora o tym fakcie w karcie
kwalifikacyjnej. W przypadku wystepowania u uczestnika choréb
przewleklych konieczne jest dostarczenie opinii lekarskiej o braku
przeciwskazan zdrowotnych do udziatu w péikoloniach.

§2

ZABRANIA SIE
Uczestnikowi w szczegélnosdcei zabrania sie:
uzytkowania strefy badZ danej atrakcji w przypadku zamknigcia do
nigj dostepu tarficuchem, ling lub w inny widoczny sposdb,
przebywania w obrgbie lgdowisk zjezdzalni wodnych,
wchodzenia na elementy konstrukcyjne do tego nie przeznaczone,
wkladania lezakéw i innych elementéw wyposazenia do basendw,
popychania sig, bicia,
skakania i biegania,
niszczenia elementow wyposazenia strefy,
jedzenia i picia poza wyznaczonym migjscem,

§3
ODPOWIEDZIALNOSC

Nadzér nad przestrzeganiem ninigjszego Regulaminu pelni
opiekun, obstuga WP oraz ratownicy wodni.

Kazdy Uczestnik jest zobowiazany do bezwzgl¢dnego stosowania
sig do wszystkich polecen osébh wyzej wymienionych.

W stosunku do Uczesinika nieprzestrzegajgcego zasad objetych
regulaminem, WP zastrzega sobie prawo do zastosowania
odpowiednich do przewinienia §rodkdéw dyscyplinujacych takich




jak upomnienie, powiadomienie rodzicéw lub opickunow, a w
razgcych przypadkach usunigcie Uczestnika z potkolonii,

Rodzic/ opiekun prawny zobowigzany jest do punktualnego
przyprowadzania Uczestnika na migjsce zbidrki oraz punktualnego
odebrania dziecka z okreslonego miejsca.

Nieodebranie dziecka o wyznaczonej godzinie skutkuje
naliczeniem dodatkowej oplaty pienieznej w wysokodci 25 zlotych
za kazda rozpoczeta godzing, kidra uiszczona musi zostaé w
momencie odbioru dziecka w danym dniu.

Dziecko powinno by¢ odbierane przez rodzicéw / opiekunow
prawnych lub przez inna osobg pelnoletnia wskazang w umowic.
Rodzic / opickun prawny moze wyrazi¢ zgode na samodzielny
powrodt Uczestnika wypelniajgc odpowiednie oswiadczenie.

WP zapewnia Uczestnikowi ubezpicczenie NNW zgodnie
z warunkami ubezpieczenia firmy ubezpieczajace].

§4
ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTU

Szczegolowe zasady korzystania z poszczegdlnych stref i atrakeji
Obiektu regulujg regulaminy umieszczone przy wejsciu do dancj
strefy oraz regulaminy i instrukcje korzystania z poszczegélnych
atrakcji, znajdujace sie¢ wpoblizu poszczegélnych atrakcji
wodnych, Kazdy Uczestnik korzystajgcy z wybranej strefy i
atrakcji wodnych jest obowigzany do bezwzglednego zapoznania
sig z przepisami tych regulamindw i instrukeji i podporzadkowania
sig ich zapisom.
W WP w strefach sportowej i rekreacyjnej zastosowano podziat na
strefy dla umiejacych i nieumiejgcych pltywaé. Po uwzglednieniu
swoich umiejetnosei nalezy dostosowac wilasne plany aktywnodci
do:
strefy dla os6b nieumiejacych plywaé:
- basen z ruchomym dnem (gdy jego glebokosé jest mnigjsza niz
1,2m)
- basen rekreacyjny ze ,,Sztuczna Falg” — w czasic, gdy atrakcja
»oziuczna Fala” nie jest wiaczona - od plazy do wyznaczonej linii
na scianach niecki oraz do linki z chorggiewkami nad niecka
w kolorze czerwonym, o glebokosci ponizej 1,2m,
- brodzik (wodny plac zabaw) wewngtrzny o glebokosci 15¢m,
- brodzik i wodny plac zabaw zewnetrzny o gichokosei 15¢m-
30cm,
- wanny SPA
- Zjezdzalnie wodne Pontonowa, Multimedialna,
strefy dla os6b umigjacych plywad:
- basen sportowy,
- basen z ruchomym dnem (gdy jego giehoko$é jest rowna lub
wigksza niz 1,2m)
- basen rekreacyjny ze ,,Sztuczng Fala, Rwaca Rzeksa, Hustawka
Wodna i Laguna™
- basen wyplywowy o giebokosci 1,2m,
- niecka surfingu.
Z uwagi na bezpieczenstwo oséb korzystajacych z atrakcji WP
wprowadzono wytyczne dotyczace korzystania z poszczegdlnych
atrakcji:
Uczestnikom poétkolonii udostgpniono zjezdzalnie:
- zjezdzalnia Pontonowa dostgpna powyzej 8-go roku zycia,
- zjezdzalnia Multimedialna dostepna powyzej 8-go roku zycia,
Uczestnicy pélkolonii chcacy skorzystaé z ,Rwacej Razeki”
i ,,Sztucznej Fali” muszg spelniaé warunek:
- »,Rwaca Rzeka” dostepna jest dla osdb powyzej 130cm wzrostu,
- .Sztuczna Fala” dostepna jest dla oséb powyzej 140¢m wzrostu.
Uczestnicy potkolonii cheacy skorzystaé z atrakeji symulatora
surfingu, muszg speinia¢ warunek:
- wzrost od 140cm,
- brak ograniczefi zdrowotnych,
- umieé¢ plywaé minimum w stopiiu podstawowymm.
Przed wejsciem do szatni (w korytarzu z suszarkami) obowigzuje
zmiana obuwia zewnetrznego na obuwiec basenowe. Do szatni
wchodzi si¢ obowiazkowo w zmiennym (czystym) obuwiu typu
klapki. Po zakoniczeniu korzystania z Obiektu oraz przebraniu si¢
nalezy zmieni¢ obuwie z basenowego na zewngtrzne po przejéciu
przez przebierainie.
Po wyjsciu z szatni, przed skorzystaniem z atrakcji WP Uczestnik
musi:
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umy¢ cale cialo pod prysznicem z uzyciem srodkow myjacych
(takze po kazdorazowym skorzystaniu z WC) oraz przejsé przez
odpowiednie brodziki tzw. ,nogomyjki” w celu dezynfekcji stép,
zdjaé wszystkie przedmioty metalowe (bizuteria, zegarki),
zalozy¢ czyste obuwie basenowe.
Na terenie Obiektu obowiazuje catkowity nakaz uzywania obuwia
antyposlizgowego.
Zmiana ubrania na strdj kapielowy odbywa si¢ w przebicralniach.
Uczestnik korzystajacy z okularéw bezwzglednie zobowigzani sq
do uzywania w celu ptywania i korzystania z obiekiu wylacznie
okularéw plywackich zaopatrzonych w szkla korekeyjne,
W przypadku przebywania w WP w zwyklych okularach
korekcyjnych — do umocowania tych okularow w sposdb
uniemozliwigjgcy ich spadnigeie, np. za pomocg specjalnych
uchwytéw, gumek itp.
W oprzypadku sthuczenia lub pegknigecia okularéw Uczestnik
zobowigzany jest do niezwlocznege poinformowania o tym
zdarzeniu dyzurujacego ratownika.
Z atrakcji WP mogg korzystaé tylke osoby zdrowe lub osoby,
ktérych dolegliwosci nie stanowig przeciwwskazan do korzystania
z atrakeji Obiektu.
Glgbokodci poszczegdlnych niecek podane sg na tablicach
informacyjnych, na $cianach niecek basenowych lub w ich poblizu.
Uczestnik nie umicjacy plywaé moze korzystaé wylacznie z
oznaczonych stref dla nieumigjgcych plywac.
Na terenic WP obowiazuje nast¢pujaca sygnalizacja déwigkowa:

= scria krbtkich sygnatow dzwigkowych — ALARM —
wezwanie do natychmiastowego opuszczenia niecki basenowej
przez wszystkich Korzystajacych i podporzadkowania sie dalszym
poleceniom opickunéw, ratownikéw lub obstugi WP,

» dhgi sygnal diwickowy — zakoficzenie
natychmiastowe wyjscie z wody,

= krétki sygnal dZwigkowy — nakaz zwrdcenia uwagi na
komunikaty ratownika.

zajgé

§5
REKLAMACJE
Rodzic/opiekun prawny Uczestnika moze zglaszaé reklamacje
droga eclektroniczng na adres  zok@wodnypark.tychy.pl,

bezposrednio u Dyrektora Obiektu lub drogs pisemna, wysylajac
swoje pismo na adres Wodny Park Tychy, ul. Sikorskiego 20
43-100 Tychy.

Wszelkie reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z zapisami
w Regulaminie i z obowigzujacymi przepisami prawa.

Reklamacja pisemna powinna zawiera¢, co najmniej dane
pozwalajace na identyfikacj¢ Korzystajacego, adres e-mail badz
adres korespondencyjny i opis zaistnialej sytuacji powodujgcej
niezadowolenie wzglgdem WP z uwzglednieniem daty i godziny.
W przypadku przestania niepetnych informacji WP nie begdzie
rozpairywat reklamacji, a jej nadawca bedzie o tym
poinformowany tym samym $rodkiem przekazu, ktérym
reklamacja wplyneta.

WP rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od daty jej
otrzymania.

Prawem wiasciwym dla calo$ci umowy pomiedzy Rodzicem
/opiekunem prawnym Uczestnika a WP, ktérej przedmiotemn jest
$wiadczenie ustugi na warunkach okreslonych
w Regulaminie, jest prawo polskie, a sgdem wlasciwym do
rozstrzygania ewentualnych spordw, sad wlasciwy miejscowo dla
siedziby Organizatora.

WICEPREZES ZARZADU
Dyrektor ds,zkq miczno-finansowych

mgr Aneta Dabrowska

‘W

D



